
 
FORMULAIRE DE RETRACTATION 

Vous devrez renvoyer le formulaire de rétractation et les produits commandés à l'adresse suivante : 

 Naility 43 Rue Albert Samain 59650 Villeneuve d'Ascq sans retard excessif et, en tout état de cause, au plus 

tard quatorze ( 14 )  jours après  nous avoir communiqué votre décision de vous rétracter du présent contrat.  

Ce délai est réputé respecté si vous renvoyez le bien avant l’expiration du délai de quatorze jours ( 14 ) 

 

Livraison concernée 
Nom : 

Prénom : 

Adresse : 

 

Numéro de commande : 

Date de la commande : 

 

Date de livraison :  

 

Motifs 
Vous pouvez écrire ici les raisons vous ayant poussé(e) à retourner votre commande : 

……............................................................................................................................. ................. 

…….............................................................................................................................................. 

……............................................................................................................................. ................. 

……....................................................................................................................................... ....... 

……......................................................................................................................... ..................... 

……............................................................................................................................. ................. 

Objet de la rétractation 
Je soussigné(e), déclare exercer mon droit de rétractation, conformément à l’article L 121-20 du Code de la 

consommation, 

pour les articles suivants (colonne 1 du tableau) de la commande susvisée, pour les quantités (colonne 2 du 

tableau) et  dans les conditions précisées ci-dessus : 

 

 

Nom de l’article Quantités 

  

  

  

  

  

  

  

 

 

Le … / … / … 

Signature : 


